Nl ‘“:]I) D E .sk sigﬁ::; / Reklamaciu tovaru

Mam zaujem o

Vratenie tovaru

Vyména zbozi neni mozna

Reklamaciu tovaru

Meno a priezvisko:

Cislo objednavky:

Telefonne dislo:

E-mailova adresa:

Adresa:
Pro SK IBAN:
Aky tovar si prajete vratit / reklamovat
PopisSte zavadu na tovare (len pri reklamacii)
Datum: Vas podpis:

InStrukcie pre vratenie / reklamdciu tovaru ndjdete na druhej strane



InStrukcie pre vratenie tovaru

Tovar mbzete vratif zadarmo do 30 dni bez udania dévodu.

Vrateny tovar musi byt nepouzity, v pévodnom stave, so vSetkymi visackami, v origindlnom obale a nesmie javit
znamky opotrebenia a pouzivania.
Z hygienickych daévodov nie je mozné vréatit: spodné pradlo, plavky a ochranné pomécky.

Vymeny tovaru nevykondvame. Mo6zete si vytvorit novu objedndvku a nechcené kusky nam vratit.
Peniaze Vdm odosleme na ucet najneskoér do 14 dni od prevzatia zasielky.

InStrukcie pre reklamaciu tovaru

Na tovar se vztahuje zaruka 2 roky.

Reklamovany tovar spolu s tymto formuldrom je mozné bezplatne vratit na ktorejkolvek pobocke Zasielkovny
alebo poslat doporuc¢ene na vlastné naklady .

Reklamaciu vybavime do 30 dni. Tovar ndm zasielajte prosim Cisty a vyprany.

Vratenie / reklamacia cez Zasielkovnu (zadarmo)

= Tovar, ktory chcete vratit, zabalite ako balik.

= Do bali¢ku vlozte tento vyplneny formuldr.

= Vyberete si najblizSiu Zasielkoviiu s podacim miestom na www.zasilkovna.sk/pobocky.
= Na prepazke poviete kdd ,,95669411¢.

=  Odovzdéte balicek a dostanete potvrdenie o jeho prijati. Ni¢ neplatite.

Vratenie / reklamacia postou (na vlastné naklady)

= Pokial Vam nevyhovuje poloha ziadnej z pobociek Zasielkovne, mbzete balicek poslat priamo do
nasho skladu na vlastné naklady. Adresu ndjdete nizSie na tomto liste.

Neviete si rady? Sme tu pre Vas Adresa pre vratenie / reklamdciu tovaru:
NAPISTE NAM
info@mode.cz MODE

9 ZAVOLAJTE NAM Sge[:hl;l:?é'g\//!loo
601558 667 615 00 Brmo

viac informacii najdete na www.mode.sk

Prevddzkovatel: Neltex CZ s.r.o., HersSpicka 814/5a, 639 00 Brno, 1€: 039332770, DIC: CZ03932770, C 87438 vedend u Krajského soudu v Brné

Nezabudnite vypinit a podpisat formuldr na druhej strane.



